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À destination des adjoints aux DPCSR et agents de répartition / agents instructeur

Au sein des bureaux éducation routière, les adjoints aux délégués au permis de conduire 
et à la  sécurité routière (DPCSR) ainsi  que les agents administratifs  utilisent différents 
outils qui sont sujets à des évolutions régulières.
C’est  pourquoi  un module de formation à l’utilisation de l’application RDV Permis est 
proposée.
Cette  formation  apporte  des  éléments  pratiques  concernant  les  fonctionnalités  de 
l’application  RDV  Permis  nécessaires  aux  bonnes  pratiques  professionnelles  et  pour 
répondre  aux  difficultés  particulières  rencontrées  par  les  agents  concernés  en  poste 
depuis moins d’un an ou n’ayant pas utilisé l’application de manière régulière suite à son 
déploiement. 

***

Objectifs de la formation     :  
• Savoir  utiliser  l’application  RDV  Permis  en  appréhendant  les  fonctionnalités  des 
différentes rubriques et sous-rubriques en fonction du profil détenu ;
• Appréhender la méthodologie de la gestion des places d’examens et de la stratégie de 
publication établie par le (ou les) DPCSR ;
• Obtenir  des  éléments  de  réponse  pour  traiter  et/ou  orienter  les  demandes  des 
établissements d’enseignement de la conduite automobile et des usagers ;
• Réaliser des exercices pratiques afin de renforcer ses connaissances quant à l’utilisation 
de l’application.

***
Programme     :  
• Présentation des objectifs de l’application RDV Permis ;
• Description  des  différentes  fonctionnalités  de  l’application  RDV  Permis  et  de  ses 
évolutions ;
• Présentation de la méthodologie de gestion des places d’examens pour les catégories 
B / A / PL et de la stratégie de publication établie par le (ou les) DPCSR ;

• Réalisation de cas pratiques ;
• Questions / réponses.

***
Durée de la formation 3 jours

Nombre de stagiaires 15 agents maximum

Matériel
Être équipé d’un poste VPN et détenir un compte RDV 
Permis

Public cible Adjoints aux DPCSR et agents instructeur/de répartition

Lieu de la formation INSERR à Nevers (58)

Dates de la session
-  du lundi 14 septembre 2026 à 9h00 au mercredi 16 
septembre 2026 à 16h30


